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HASIL PEMBELAJARAN

Mengetahui status dan kesan nahas
jalan raya termasuk yang melibatkan
pekerjaan berkaitan jalan raya

Mengetahui konsep pengurusan
pemandu, kenderaan dan perjalanan

Pada akhir sesi
ini, para
peserta akan
dapat:

Mengetahui kepentingan pengurusan

WRRS serta keperluan Kod Amalan

Industri Keselamatan & Kesihatan
Pekerjaan Bagi Aktiviti Pengangkutan Jalan
2010

Mendapat pendedahan tentang
ISO 39001 dan IS0 39002



INDEKS KESELAMATAN JALAN RAYA MALAYSIA

Indeks Keselamatan Jalan Raya
Tahun Kematian : : o
Per 10,000 kenderaan | Per 100,000 Populasi is ] Per Billion VKT

2000 6,035 5.69 26.0 26.25

2002 5,891 22.71

___
2004 6.228 . 24.3 21.10
2005 6200 - 1958
2006 6,287 |  / W >3 6 18.69
2007 6282 17-19 - 1760
2008 6.527 . - 3.5 17.65
a0 o Kematian wm
2010 6,872 Sehari! RS 16.21
201 6877 1468
2012 6.917 i - . 13.35
2013 6915 _—
2014 6.674 10.64
____—
2016 7.152 10.70
____—

2018 6,284

2020 4,634

Sumber:
PDRM, JPJ, JSM
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KEMALANGAN SEMASA DALAM PERJALANAN
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Sesuatu kemalangan yang berlaku kepada seseorang yang berinsurans hendaklah disifatkan terbit
daripada dan dalam masa menjalankan pekerjaannya jika kemalangan itu berlaku semasa orang
berinsurans itu:

Dalam perjalanan mengikut laluan di antara tempat kediamannya atau tempat tinggalnya dengan
kerjanya; (tidak termasuk dalam masa perhentian atau apa-apa lencongan)

Dalam perjalanan yang dibuat bagi apa-apa sebab yang secara langsung berkaitan dengan
penggajiannya;

Dalam perjalanan di antara tempat kerjanya dengan kerjanya dengan tempat dia pergi makan dalam
masa rehat yang dibenarkan

Sumber: Seksyen 24, Akta Keselamatan Sosial Pekerja 1969 4
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KAJIAN PROFIL KEMALANGAN PERJALANAN 2018
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NAHAS JALAN RAYA MELIBATKAN PEKERJA
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% 2 Info Roadblock JPJ/POLIS
Mangsa maut ditempat kejadian selepas 31Aug2020/Pahang

dirempuh sebuah kereta di Jalan Lorong

PR berharnplion Bakelsh Eekahessan Makluman awal kemalangan melibatkan penunggang motosikal dan

Clkgu Sek()lah Tengkera. bfas di Jalan Kg Raja menghala Brinchang, Cameron Highland..
memandu maut, | #inforoadblock
kereta dihempap Pekerja JKR maut
besi kren dwemopuh kereta ketika
bekerja

BY NIK AMIRULMUMIN NIK MIN

ST 2020 AT 11:45

KUANTAN - Seorang tenaga pengajar di @0@9@

sebuah sekolah memandu maut manakala
ibunya parah selepas kereta dinaiki mereka
dihempap besi 'winch' yang dipercayai

terjatuh dari sebuah kren dalam kejadian di

Oleh RIZANIZAM ABDUL HAMID

MELAKA — Seorang pekerja Jabatan

Sumber: Sinar Harian/ Kosmo/ Info Roadblock JPJ/POLIS



NAHAS JALAN RAYA MELIBATKAN PEKERJA SEKTOR EKONOMI GIG

Warga China maut kereta e-hailing dinaiki terbabas Pulang bertugas jadi pemandu grab anggota

@ (;J.Ieh Sajiii.-’«hn*ad-DisemberZ?,ZO‘lQ@8:39pm ooao bomba maut kemqlangan
Q. y hnews@bh.com.my

Nanrms Naam Innadiate soanna fals 1opun oo 200 and maln
hobiar pulak kige part bme mungon monganduk

Langkawi : Tidak disangka oleh seorang isteri yang suami nya akan pergi buat selamanya setelah
terlibat dalam kemalangan awal pagi tadi dalam perjalanan berkerja sampingan sebagai pemandu
Grab.

Mengikut isterinya arwah suaminya baru saja pulang ke rumah dan bergegas keluar semula untuk
cari rezeki tambahan sebagai pemandu Grab, kata Puteri Syamimi Nordin, 23, bercerita mengenai

Seorang penumpang wanita warga China maut dalam kemalangan di Lebuhraya Damansara Puchong (LDP) dari arah arwah suaminya yang terbabit kemalangan, hari ini.
Cyberjaya ke Puchong, hari ini. - Insan Bomba

CYBERJAYA: Seorang penumpang wanita warga China maut, manakala rakannya dan pemandu
kenderaan e-hailing cedera dalam kemalangan di Lebuhraya Damansara Puchong (LDP) dari arah
Cyberjaya ke Puchong di sini, hari ini.

Kemalangan kira-kira jam 3.50 petang itu dipercayai berlaku apabila kenderaan e-hailing jenis Produa
Bezza itu terbabas lalu melanggar tiang lampu di penghadang jalan.

Sumber: Berita Harian 2019/ apakestv.com 3



NAHAS JALAN RAYA MELIBATKAN PEKERJA SEKTOR EKONOMI GIG

Siﬂér': PreTium Bevn'ta E(Esi E-Kuiz E-Paper Lifeityle SuaravSinar Viieo Kllas :)em| Menca” Rezek| Halal, Remaja Pesanan bertambah, penghantar

Rabu | 14 Oktober 2020 Q|der FOOdpanda Maut D| Langgar makanan terpaksa tanggung I‘ISIkO
ari raih komisen

>> BERITA > TRAGEDI > Pekerja Foodpanda maut digilis lori By Nana - October 12, 2019 ® 4340  Shahrim Tamrin - July 7, 2020 3:02 PM

Pekerja Foodpanda maut digilis lori

ADILA SHARINNI WAHID | | 24 Oktober 2019

173
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Ajal maut di tangan NYA, belum habis dengan isu masalah berkaitan syarikat penghantar

makanan Foodpanda dengan para penunggang yang bekerja di syarikat itu. .
P ganparap agargand 9 Y ' F@ T © freemalaysiatoday.com

. i . i ' Seorang penghantar makanan memeriksa telefon bimbitnys ketiks dalam perjalanan menghantar makanan kepads
Seorang rider motorsikal penghantal makanan FOOdpanda maut selepas terbabit dalam pelanggan, antara tabiat yang menyumbang kepads 150 kes kemalangan jalan rays ketiks pesanan makanan melonjak

Rakan sekerja dan kenalan yang hadir ke bilik mayat selepas mengetahui kejadian menimpa mangsa. kemalangan di Seksyen 20, Shah Alam petang semalam. sepanjang 3 bulan PKP.

KOTA BHARU- Seorang penghantar makanan Foodpanda maut selepas
motosikal yang ditunggang terbabit kemalangan dan digilis lori di Jalan Long
Yunus di sini, petang semalam.

Sumber: Sinar Harian/ freemalaysiatoday.com 9



NAHAS JALAN RAYA MELIBATKAN
PENUNGGANG FOOD PANDA & GRAB FOOD

/
Cedera ringan Jumlah kes nahas
melibatkan penghantar
makanan

Grao
Food foodpanda

18.03.2020 - 19.06.2021

Kes nahas

Sumber: PDRM 10



KKESAN NAHAS JALAN RAYA - ICEBERG THEORY
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KERUGIAN AKIBAT NAHAS JALAN RAYA KEPADA NEGARA

Kerugian akibat
nahas jalan

RM
19.1
raya pada

tahun 2019 Bilion

Kematian yang
direkodkan pada
tahun 2019

Sumber: MIROS

Kerugian 1
kematian akibat
nahas jalan raya
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OSHMP 2021 - 2025

TERAS STRATEGIK 2: TERAS STRATEGIK 3:
PENGUKUHAN AMALAN PERATURAN KENDIRI PENGGALAKAN PENDIDIKAN &
DI TEMPAT KERJA. PENYELIDIKAN KKP

TERAS STRATEGIK 4:
PEMERKASAAN KESIHATAN
PEKERJAAN

TERAS STRATEGIK 1 :
PEMERKASAAN KKP DI SEKTOR
AWAM

TERAS STRATEGIK 5:
PENINGKATAN PEMATUHAN KKP DI
SEKTOR PKS

TERAS STRATEGIK 7:
PENINGKATAN KKP BAGI PEKERJAAN BERKAITAN
KESELAMATAN JALAN RAYA (WRRS), SEKTOR
INFORMAL DAN PEKERJAAN MASA HADAPAN
(FUTURE JOBS

TERAS STRATEGIK 6:
PEMANTAPAN KKP MELALUI
TEKNOLOGI



OSHMP 2021 - 2025: TERAS STRATEGI ¢

PROGRAM 2 :
Memantapkan kesedaran dan
kepekaan amalan KKP dalam

perkhidmatan e-hailing

PROGRAM 1:
Memantapkan kesedaran dan
kepekaan amalan KKP bagi
Pekerjaan Masa Hadapan (Future
Jobs)

PROGRAM 3:
Memperkukuhkan Pengurusan
WRRS

TERAS STRATEGIK 7:
PENINGKATAN KKP BAGI PEKERJAAN BERKAITAN
KESELAMATAN JALAN RAYA (WRRS), SEKTOR
INFORMAL DAN PEKERJAAN MASA HADAPAN
(FUTURE JOBS

PROGRAM 4.
Penambahbaikan KKP

Sektor Informal
14



OSHMP 2021 - 2025: TERAS STRATEGI 7 - PROGRAM 3
Memperkukuhkan Pengurusan WRRS

KURSUS PENYELARAS

KESELAMATAN & KESIHATAN PEKERJAAN

BAG|I SEKTOR PEKERJAAN BERKAITAN JALAN RAYA

Menyediakan satu sistem pintar yang
MODUL KURSUS OSH COORDINATOR

memberi amaran dan maklumat lokasi (Jumlah Minimum Jam Kredit : 21 Jam)

" " " LATIHAN PRAKTIKAL BAGI
blackspot" secara automatik oo | peoeaupssinmzan,  RGAL AT VAD

BERKAITAN JALAN RAYA (WRRS) KAWALAN RISIKO (HIRARC) PENmﬂNRSgSODAN

__________________ \

! IVIeWUJudkan orang yang bertanggungjawab
I bagi pengurusan WRRS di sektor pekerjaan

1.0 JAM 3.0 JAM 3.0 JAM

JUMLAH

1. Statistik kemalangan jalan ra i. Definisi hazad, risiko dan bahaya. i. Definisi hazad, risiko dan bahaya.
(kemalangan dalam perjalanan serta ii. Kaedah mengenalpasti hazad. ii. Kaedah mengenalpasti hazad.
melibatkan pekerjaan berkaitan jalan § jjj. Proses penaksiran risiko. iti. Pembahagian kumpulan.
raya) iv. Matrik penaksiran risiko. iv. Aktiviti HIRARC berdasarkan

if an & faktor penyebab kemalangan § Hijrarki kawalan. gambar yang disediakan dan

BENGKEL
HARI KEDUA

I - . E il?tleanr:a );ar; dan kepentingan penggu naan borang.
& e WRRS v. Perbin gadlmkmp]
erkadlitan |dlan raya O . Vi, Sesi persembahan dan soal jawab.
\ _ iv. Pengenalan kepada Kod Amalan
& ;
=)
7]

-
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Pengurusan

Pengurusan
Pemandu

Pemandu Selamat

Majikan

Pengurusan
Kenderaan

Kenderaan Selamat

¢

0SH-C/SHO

Pengurusan
Perjalanan

Perjalanan Selamat

Pekerja



KOD AMALAN/GARIS PANDUAN KKP
UNTUK SEKTOR PENGANGKUTAN

€ BUKU PANDUAN DAN

KOD AMALAN INDUSTRI S.P.A.D. - KESELAMATAN
UNTUK PENGENDALI BERLESEN PERKHIDMATAN KENDERAAN BARANGAN

KOD AMALAN

Keselamatan, Kesihatan dan Alam Sekitar
untuk sektor pengangkutan

; : : SURUHANTJAYA
/ " S® = PENGANGKUTAN AWAM DARAT
JABATAN KESELAMATAN DAN KESIHATAN PEKERJ/ 4 /. {B] LAND PUBLIC TRANSPORT
COMMI S § I ON

KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA, MALAYSIA

SURUHANI]J AYA
PENGANGKUTAN AWAM DARAT

JKKP DP(S) 127/379/3-5

LAND PUBLIC TRANSPORIT
COMMI S S 1 ON

17



TATAAMALAN INDUSTRI KKP BAGI AKTIVITI
PENGANGKUTAN JALAN 2010

7 [
Oy

OCCUPATIONAL SAFETY.AND
HEALTH INDUSTRY.CODE OF

PRACTICE FOR ROAD TRANSPORT
ACTIVITIES 2010 1994 (Akta

/' DEPARTMENT OF OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH )
/' MINISTRY OF HUMAN RESOURCES, MALAYSIA
JKKP DP(S) 127/379/3-5

18



TATAAMALAN INDUSTRI KKP BAGI AKTIVITI
PENGANGKUTAN JALAN 2010
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OCCUPATIONAL SAFETY.AND
HEALTH INDUSTRY.CODE OF
PRACTICE FOR ROAD TRANSPORT
ACTIVITIES 2010

/' DEPARTMENT OF OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH
, MINISTRY OF HUMAN RESOURCES, MALAYSIA

JKKP DP(S) 127/379/3-5

19



TATAAMALAN INDUSTRI KKP BAGI AKTIVITI
PENGANGKUTAN JALAN 2010

Program Keselamatan &

Kesihatan Pekerjaan Pengurusan
5 57 Pemandu

Pengurusan Perjalanan Pengurusan

Kenderaan

20
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Pengambilan

PENGURUSAN PEMANDU

& 5.

Kesihatan &

Kebajikan

[
| o
0-0
Peningkatan
Kompetensi

Penjadualan
Kerja
2
——
0006

Pengelasan

Prosedur
CIMERGIER

Penamatan

21



PENGURUSAN KENDERAAN

»X

N

Lapor & rekod
kerosakan

Spesifikasi
kenderaan
semasa

perolehan Latihan

& pendidikan

(L

Penyenggaraan
kenderaan

Peralatan
keselamatan

kenderaan Rekod

disimpan

Pemeriksaan
kenderaan

Pengurusan kenderaan adalah penting dalam memastikan kenderaan
sentiasa dalam keadaan yang baik dan selamat untuk digunakan

22



PENGURUSAN PERJALANAN

A % Analisa risiko dan peluang
Penambahbaikan
Berterusan \

Pemetaan hazard
Kawasan rehat & rawat
Pelaksanaan audit
Siasatan nahas /
insiden .p

Pemantauan
operasi

o OpaaingProceirs Pematuhan
prosedur

23



ISO 39001 — ROAD TRAFFIC SAFETY MANAGEMENT SYSTEM

Membantu sesebuah organisasi
untuk mengurangkan dan

akhirnya
dan ISIko
kematian dan kecederaan
Serius akibat nahas jalan raya

PROGRAM 3:
wassaok— [Mlemperkukuhkan Pengurusan -
WRRS

AKTIVITI 4

Memperluaskan pensijilan ISO g4
39001 - Road Traffic Safety m
Management Systems

— - @ Raelerance number

=== | ‘ _I. EEEEEEEEEE B ——
E:l\wi i :L'

_— & |50 2012
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PROGRAM SOKONGAN PENSIJILAN IS0 39001

STANDARDS

s
MALAYSIA MALAYSIAN INSTITUTE OF ROAD SAFETY RESEARCH e
JABATAN KESELAMATAN

PERKESO DAN KESIHATAN PEKERJAAN

FATAL ACCIDENT BY INDUSTRY AND COMMUTING 2010-2020p

from owareness to compliance

”””””’

y BENGKEL ESCAPE BAGI STANDAE |
ROAD TRAFFIC SAFETY MANAGEN B  O[ENESTEEE—G 10 B R ==
¢  SYSTEMS [RTSMS); MS IS0 39 |

)\ B
. . o . - . " I I
Nik Salim NikSaﬂeh- o Daniel Jeyraj - A Hairul Nizam :-,.,J ”‘.—\—“ e ¢ Aliah Rafiah Hassan J
‘ g
\
1

5 2016 2017 2018
-CIDENT ~»~TOTAL ACCIDENTS REPO

A Gl - 1.00 PETANG . |
‘ ’ ’ y 4 ’ ’ ’ y 4 ‘ Yty ) 3 : i - C i . | i | ril ‘Aysha ABdul Razak -

anjuran :

’ 12 & 13 NOVEMBER 2020 ’ ‘- _ hov. '4 O_Jg
,. - '
2

A @ §J ®
Scree Record Breakout Rooms Support Reactions

. § &
‘Fi""l S,

ale Wag iy e

1 . - "r 3 . 7 '
Y

Faisal Abidin Hairolazaman Muhamed

9:21 AM | sgs-tfyo-xtm




ROAD TRAFFIC SAFETY MANAGEMENT
SUPPORT PROGRAM (RTSMSP)

JABATAN KESELAMATAN
DAN KESIHATAN PEKERJAAN

VISION .0
ZERO0 99
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I1SO 39002 — COMMUTING SAFETY MANAGEMENT

INTERNATIONAL ISO
STANDARD 39002

First edidon

Road traffic safety — Good practices
for implementing commuting safety
management

Sarritd routiére — Fonnes profgures powr [ mize en ervee du
muenogement de lo séfowritd des trajels lomrnol

SIRIM 4 sebagai sumber rujukan utama StRim

SIRIM 4:2014

ICS: 08220 20 13.100

J U
.

Diterbitkan pada April 2020

APRIL 2020

Terpakai kepada semua organisasi yang ingin
melindungi pekerja yang berulang-alik ke dan
dari tempat kerja

Juga terpakai kepada syarikat

% pengangkutan dan sekolah

27



INTERNATIONAL ISO
STANDARD 39002

Road traffic safety — Good practices
for implementing commuting safety
management

Sdoyritd routiére — Bonnes protigues powr o mize e awvwe du
menagement de lo séourité des trojels jorrneliers

I1SO 39002 — COMMUTING SAFETY MANAGEMENT

PANDUAN kepada organisasi

mengenai amalan yang baik dalam
pelaksanaan pengurusan
keselamatan perjalanan

MENGURANGKAN jumlah

kematian dan kecederaan serius,
seterusnya untuk mengurangkan
kerosakan harta benda dan
kerugian ekonomi akibat nahas
jalan raya

28



COMMUTING SAFETY SUPPORT PROGRAM (CSSP)

VISION (f/ MMROS

- .. -® -
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KESIMPULAN

Nahas jalan raya melibatkan pekerja merupakan
iIsu yang sangat membimbangkan

Nahas jalan raya memberi kesan yang besar kepada
individu, organisasi, masyarakat dan negara

Pengurusan WRRS di organisasi perlu diwujudkan &
ditambahbaik bagi menjamin keselamatan dan
kesihatan pekerja di atas jalan raya

Standard IS0 39001 & IS0 39002 boleh dijadikan panduan untuk
memastikan sistem pengurusan keselamatan jalan raya yang lebih
sistematik dan berkesan




